
 

Wir stellen die Menschen und ihre Bedürfnisse in den Mittelpunkt unseres Handelns. Die pro mente kärnten 
GmbH ist ein modernes Kärntner Gesundheits-Unternehmen, das sich seit über 20 Jahren ganzheitlich um 
psychisches Wohlbefinden von Menschen kümmert. In unseren Arbeitsprojekten schaffen und erhalten wir 
langfristige Arbeitsplätze für Menschen mit besonderen Bedürfnissen. Damit ist es für die betroffenen Personen 
möglich, aktiv am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen und dieses mitzugestalten. Um unser motiviertes 
Team in den Arbeitsprojekten zu verstärken, suchen wir ehestmöglich eine(n) 

 

Kundenbetreuer:in (m/w/d) 
9400 Wolfsberg   Teilzeit ab 30h oder Vollzeit  

 

 
Ihre neue Arbeitswelt  

✓ Aufbau und Betreuung von Bestands- und Neukunden in Kärnten,  
insbesondere Hausverwaltungen, Gemeinden und Immobilienmakler 

✓ Angebotserstellung und -verhandlung, Teilnahme an Ausschreibungen 
✓ Schnittstelle zwischen öffentlichen Auftraggebern, sonstigen Geschäftskunden und den  

internen Projektleitungen 
✓ Entwicklung und Umsetzung eines Reklamationsmanagements 
✓ Mitwirkung bei der Entwicklung und Implementierung von Maßnahmen zur Qualitätsverbesserung 
✓ Teilnahme an Messen und Netzwerkveranstaltungen 

 

 
Was Sie mitbringen 

✓ berufliche Erfahrung im Bereich der Kundenbetreuung 
✓ Zuverlässige und selbstständige Arbeitsweise 
✓ hohe Service- und Lösungsorientierung 
✓ Strukturierte Arbeitsweise  
✓ Kommunikationsstärke im Umgang mit unterschiedlichen Anspruchsgruppen 
✓ Gutes Zeit- und Selbstmanagement 
✓ Gute MS Office365 Kenntnisse  
✓ Gepflegtes Erscheinungsbild und höfliche Umgangsformen 

 
Worauf Sie sich bei uns freuen können 

Wir bieten Ihnen einen abwechslungsreichen, spannenden und vielseitigen Aufgabenbereich, in dem Sie 
selbstständig arbeiten. Als zertifizierter familienfreundlicher Arbeitgeber ist uns die Work-Life Balance unserer 
Mitarbeiter:innen wichtig. Das monatliche Bruttoeinkommen beträgt auf Basis Vollzeit (37h) € 3.500 mit der 
Bereitschaft zur Überzahlung je nach Qualifikation und Erfahrung. Sie erhalten in dieser Position einen neutralen 
Firmenwagen, den Sie auch privat nutzen können. 
 
 

Wenn wir Ihr Interesse an dieser spannenden beruflichen Herausforderung geweckt haben, freuen wir uns 
auf Ihre aussagekräftige Bewerbung (inkl. Motivationsschreiben, Lebenslauf und Ausbildungszeugnisse) 

per E-Mail an bewerbung@pro-mente.at 
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